
トレーニング室に関するアンケート概要・目的

■実施期間：令和4年9月15日～9月30日

■回収人数：274名

■目的：令和4年４月～６月にトレーニング室の
マシン入替え、リニューアルに伴い改めて
利用者様の意見を集め今後の運営に役立てる。



利用者住まい地域について

港北区 鶴見区 神奈川区 都築区 緑区 横浜市内 市外

地域 200 33 19 4 4 5 7
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お住いの地域

港北区 鶴見区 神奈川区 都築区 緑区 横浜市内 市外



新しい器具の満足度調査について
満足 やや満足 どちらともいえない やや不満 不満

新しい器具（マシン）の使用感 199 62 11 2

器具（マシン）の種類 153 85 25 10 1

器具（マシン）の配置 179 69 23 1 1

プレートの枚数・配置 170 59 33 4 2
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スタッフ及び施設内の満足度調査②
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利用者性別・年代調査について
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性別

男性 女性
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